Pratiquer I'arabe dans un
cadre professionnel

Quelque soit votre age et votre niveau de départ, la
maitrise de I'arabe professionnel est a votre portée !

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

——= Comprendre et s'exprimer pour mieux communiquer
en arabe.

——> Communiquer avec aisance dans les situations
d’accueil et de renseignement.

——=> Communiquer avec aisance dans toutes les
situations d'échange avec la clientele.

PROGRAMME

1.Actualisation, révision et consolidation des connaissances.

e Révision, approfondissement, enrichissement des bases de la
langue et des connaissances (structures, vocabulaire...)

e exercices rigoureux facilitant la compréhension et l'intégration des
éléments nouveaux.

2. Entrainement a la compréhension et a I'expression orales (et/ou
écrites, selon les besoins des participants) dans des situations de
communications concretes.

e Correction phonétique - prononciation, intonation, rythme.

e Mise en application des acquis a travers des activités ludiques et
interactives et grace a des techniques favorisant la fluidité et la
précision de I'expression.

e Entrailnement a I'expression et a la compréhension orales dans
des situations concretes : réagir et exprimer ses idées et ses
opinions sur des sujets variés en rapport avec la vie
professionnelle et sociale.

3. Entrainement

Entrainement a la reformulation des informations.
e Simulation d’entretiens téléphoniques attendus et inattendus,
analyse de ces conversations avec réinvestissement immédiat.
e Entrainement a la compréhension et a la rédaction de courriers,
compte-rendus, télécopies, courriels...
Etude de cas en vue de développer des propositions.
Entrainement a la prise de notes.
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