Maitriser les principes du S

management de qualité —

Cette formation a pour objectif d'améliorer la qualité au
sein des entreprises Pré-requis

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

Ma'l‘tris.er et mettre en ceuvre des outils et méthodes Profil du staciai
d’amélioration continue rofil du stagiaire

_—ﬁ
——= Les compétences professionnelles visées a I'issue de - )
cette formation sont de gagner en performance. Délai d'acces

PROGRAMME Equipe pédagogique

Moyens pédagogiques et
1.JOUR1

techniques

e Recueillir des informations et des idées
e Analyser et évaluer la situation
e Rechercher des causes et des effets

2.JOUR 2

e Aider a la décision
¢ Résoudre des problemes

3.JOUR3

¢ Diminuer des sources de gaspillage
e Planifier et suivre des taches
¢ |ndicateurs et Tableaux de bord

Evaluation de la formation

Mise a jour

()

Taux de satisfaction de nos

stagiaires (juin 2025- juin 2026)






